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INTRODUZIONE

Il presente manuale si propone di descrivere al meglio la struttura e le funzionalita di Caronte.

La prima parte presenta la logica navigazionale dell'applicativo attraverso lillustrazione dell'interfaccia utente, delle
modalita di interazione e delle principali tipologie di schermate previste nel sistema.

La seconda parte descrive sinteticamente la logica di cooperazione dell'applicativo.

L'ultima sezione descrive le funzionalita previste per il presente profilo di utenza.



1. LOGICA NAVIGAZIONALE

La logica navigazionale secondo cui € stato sviluppato Caronte punta a consentire all'utente, in ogni momento e in ogni
pagina di sistema, di sapere quali sono le azioni possibili € come gestire una specifica funzionalita.

Lo studio dell'ergonomia effettuato ha consentito il disegno di una interfaccia utente semplice e familiare, strutturata
secondo lo schema seguente.
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B Menu Orzzontale Menu verficale W Area di lavoro

Il menu orizzontale, in alto, consente 'accesso alle principali macroaree applicative (secondo il profilo di utenza). Il menu
verticale, a sinistra, consente I'accesso alle funzionalita delle specifiche sezioni funzionali. L’area di lavoro, al centro,
contiene le principali schermate applicative per I'accesso alle specifiche schede informative e I'imputazione dei dati.

L'utente potra sempre conoscere il suo “posizionamento” nell'applicativo grazie alla presenza dei breadcrumbs, ovvero
l'indicazione posta nella parte alta delle schermata che individua la pagina in cui si trova I'utente.

Horme B OOPP a Reqgia b Gestione Avanzarment B Avanzamenti Procedurali

Uno specifico box informativo fornisce una descrizione testuale della sezione applicativa in cui si trova l'utente o della
funzionalita che sta utilizzando.

@ Informazioni

Litilizza le funzioni di
inserimentotnodificaivisualizzazions per
gestire le informazioni relative agli avanzamenti
del progetto ed impiega le funzionalits di
validazione per confermare I infarmazioni
inzerite.




Le principali tipologie di schermate applicative, ripetute a seconda delle circostanze con informazioni differenti, sono:

e SCHERMATA IMPUTAZIONE DATI - E la tipologia di schermata per la visualizzazione delle maschere di
inserimento delle informazioni all'interno dell'applicativo.

@& Home £ Portale 4 Admin Gestione CUP . Export P I logout

Censimento Nuova Operazione
Titolo * [ ]

B — ..o [—_ .

Censisci una NUova operazione nel sistema.

Tipologia Operazione * YSe\eziuna un elemento bl
Supervisore Esterno \ Nessun Supervisore v
* wadori obbligatori

= ndicire

e SCHERMATA RIEPILOGO - E la tipologia di schermata per la visualizzazione del quadro riassuntivo delle
informazioni inserite nell'applicativo.

@ Home = Portale 4 Admin Gestione CUP ; I logout

Home b RECUPERO STRADE AGRICOLE 1T STRALCIEP Dati Economici

I

@ Quadro Foconomico

r—Dati Generali
@ Previsioni di spesa e impeoni
w Geslore documertale Titolo RECUPERQ STRADE AGRICOLE Il STRALCIO
@ Scheda dellOperazione Stato Ciclovita In Aftuazione
@ Avanzamenti Finanziari
Modalita Attuazione Operazioni a regia

@ Avanzamerti Procedurali
@ Avanzamenti Fisici Tipologia Operazione Realizzazione di Lavori Pubblici

Avanzamenta spesa sul Guadro -

Avanzamerto spesa sul Quadro Codice Locale Intervento SICSLPT/A0RMNS

Economica
&P versioni oE Codice Caronte 511 _SGP_79580_824

@ Confranto Wersioni GE

r— Quadro Economico

Macrocategorie Nazionaii - Pre gara Macrocategorie Nazionali - Post gara

Dati Economici = 88 Aftro £759.191 54 = 08 Allro $528.939 55
Totale: €759.191 54 Totale: €628.939,55

—Profiio pluriennale

CAmo  mpemoPredsto  PumenoFiedsto  AwamenofiicoctonmicoPrevstodafealzie

2004 £148.526,92 £149.526,92 €149.526,82
2005 £275.930,54 # 276,990 54 £276.590,54
2005 £228.220,33 £228.220,33 €220.220,33

e SCHERMATA CON TABELLA - E la tipologia di schermata per il riepilogo e per la gestione contemporanea di
piu entita simili.

@ Home £ Portale 4 Admin  Gestione CUP . y I logout
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2. COOPERAZIONE IN CARONTE

Uno dei principi alla base dell'applicativo & quello della cooperazione. Ogni utente ha un proprio profilo d’utenza e pud
compiere azioni pertinenti alle proprie funzioni.

L’applicativo consente ai diversi utenti di effettuare I'accesso al sistema mediante il portale di Monitoraggio Caronte,
disponibile all'indirizzo https://caronte.regione.sicilia.it.
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ACCEDI AL PORTALE ACCEDI A CARONTE NUOVO ACCESSO EUROINFOSICILIA

Accedi alle sezioni riservate del portale Accedi al sisterna di monitoraggio della Da oggi La pagina di accesso P
k. . EurolnfoSicilia
cliccando il pulsante di login in alto 3 Regione Siciliana, N <di Caronte & quella del
destra o utilizzando il sequente pulsante. “E i

.~ Portale di Monitoraggio
Nel portale sono presenti
% tutte e informazioni utili per La gestione
del sistemna informativo.
S o

Scarica la brochure per avere maggiori

g — informazioni sulle nuove modalita di
/ accesso.

Cliccando sul box "Accedi a Caronte” il portale rimanda alla schermata di avvio del sistema.

REGIONE SICILIANA

Caronte

Sistema Integrato di gestione e monitoraggio degli investimenti pubblici

& | Username °
a I

Password

Hai dimenticato la password?

Powered by P.A. Advice spa



Se non si & provveduto ad effettuare il login al portale, il sistema di autenticazione chiedera di inserire le proprie
credenziali prima di accedere al sistema di monitoraggio.

Dal portale & possibile accedere inoltre alla “Piattaforma HelpDesk” ed alla “Piattaforma di formazione”, utilizzando le
stesse credenziali.

E' attiva inoltre la funzionalita per il recupero delle credenziali d’accesso. Dopo aver effettuato I'accesso allapposito link,
inserendo la username e l'indirizzo di posta elettronica registrato sul sistema, verra inviata una e-mail contenente il link
ad una pagina dove sara possibile creare una nuova password.

REGIONE SICILIANA

Caronte
Recupero credenziali di accesso

Per reimpostare la tua password, inserisci la tua username e/o il tuo indirizzo email registrato sul sistema.
Ti sara inviata una mail con le istruzioni per reimpostare la password

“ @
|
Torna all'applicativo

Nel caso in cui l'utente non abbia mai ricevuto le credenziali di accesso o non sia in possesso dei dati richiesti per il
recupero password, € possibile consultare la sezione FAQ del portale Caronte, accessibile dal menu “Formazione”.

| contatti di riferimento per ricevere supporto tecnico nell'utilizzo dell’'applicativo sono disponibili alla sezione “Help Desk”,
contenuta nel menu “Rubrica”.

Ultime News: Gli esti del warkshop 2 Login oppure Registrat e

LL L
Ca,ro nte Home Caronte Formazione Open Data Documenti Aggiornamenti Rubrica

Regiona Siclana

Help Desk

Help Desk PO FESR 2007-2013 -

Tel; 0917070028 - 0917070113 - 0317070010 - 0917070044
E-rail; supporto.manitaraggio@ragione. sicitia.it

Help Desk FSC ante 2007 (gis FAS ante 2007) -

Tel: 0917070107 — 0917070085 - 0917070270 - 0917070284
E-rail: atapg@regione.sicilia it
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PROFILI DI UTENZA

Uno dei moduli previsti da Caronte & il Modulo di Profilatura degli utenti, finalizzato a definire € mappare in maniera
puntuale i profili applicativi e le competenze specifiche di ciascun profilo per I'utilizzo del sistema.

Caronte prevede una molteplicita di ruoli cui sono associati specifiche funzionalita e privilegi di accesso. Il modulo di
profilatura consente di associare ad uno stesso profilo piu ruoli fra quelli previsti dall’applicativo.

I ruoli esistenti nell'applicativo sono:
e AMMINISTRATORE
AMMINISTRATORE UTENTI
e AMMINISTRATORE FONTI
e RESPONSABILE FONTE
e RESPONSABILE PIANI
e AMMINISTRATORE PROGRAMMI
e RESPONSABILE PROGRAMMA
e RESPONSABILE ARTICOLAZIONE PROGRAMMATICA
e RESPONSABILE ARTICOLAZIONE PROGRAMMATICA MONITORAGGIO
e RESPONSABILE INTERNO DI OPERAZIONE
e RESPONSABILE ESTERNO DI OPERAZIONE
e RESPONSABILE TECNICO
e SUPERVISORE ESTERNO
e RESPONSABILE CONTROLLO
e AUTORITA DI PAGAMENTO
e OPERATIORI ADA
e AUTORITA DI AUDIT
e EXPORT

| diversi profili di utenza previsti dall'applicativo possono coincidere con i ruoli sopra elencati o nascere dalla sommatoria
di pitr ruoli.



GESTIONE PROFILO PERSONALE

Per quanto concerne la sicurezza operativa, ciascun profilo utente censito in Caronte deve rispettare precisi requisiti
minimi in fatto di password di accesso. In particolare:

e Lunghezza della password: minimo 8 caratteri;

e Composizione della password: alfanumerica, con la presenza di almeno un carattere numerico e un carattere
maiuscolo.

Ciascun profilo di utenza, inoltre, dispone di una specifica funzionalita di gestione del profilo personale, accessibile
cliccando sul proprio nome utente e quindi sul collegamento “Gestione Profilo personale”, per la modifica della propria
password di accesso.

| @ Home < Portale /’Admin Gestione CUP " 4 admin logout

Home ¥ Admin

@ Informazioni
Sezione Admin
Admin

— Azioni UserAdmin
o Utenti = Anagrafica
& Ruoli & Permessi
o Accesslog
— Azioni Operative
& Operazioni &% Assegna RIO
op Carica Excel & Definizione scadenze di monitoraggio
o Definizione scadenze di certificazione
— Azioni di config
g Controlli & Criticita
e Indicatori Programma & Tipologie di Spesa
& Categorie BDU & Raggruppamenti

& Modello Pista Procedurale Operazione ep Modello Pista Procedurale Attivazions
& Modello Pista Procedurale Articolazione & Mail Referente SIT

o Mail Ufficio Comunicazione

Caronte 3.2.8-b

@ Home = Portale 4® Admin  Gestione CUP 4 P =1 logout

Home # Admin ¥ Pagina personale

@ Informazioni - }
= Gestione Profilo personale

Pagina personale

Caronte 3.2.8-b

Nella pagina di gestione del profilo personale, I'utente pud visualizzare i seguenti dati (i campi contrassegnati con
I'asterisco * sono obbligatori):

e NOME UTENTE - campo in visualizzazione con l'indicazione del nome utente.

e NOME*

e COGNOME *

o CODICE FISCALE *
¢ INDIRIZZO

e CITTA



e NAZIONE

e EMAIL*

e NUMERO DI TELEFONO
e CAP.

e PROVINCIA

Nella parte bassa della pagina & inoltre presente il pulsante “Modifica Password”, attraverso cui I'utente visualizza la
schermata in cui pud modificare la password di accesso al sistema.



3. UTENTE EXPORT

L’Utente export (EXPORT) ¢ il profilo d’'utenza deputato all'invio dei dati esclusivamente sulla base dei programmi ad
esso associati.

PORTALE

Cliccando sul link “Portale” nella home page dell'applicativo, I'utente accede al portale di Monitoraggio Caronte.
All'interno del sito, sono disponibili le informazioni relative al sistema Caronte e le indicazioni per il suo utilizzo, nonché
un percorso di accesso all'applicativo, mediante il link “Entra in Caronte”.

In particolare, della home page del portale, attraverso il link “Formazione”, l'utente dispone di un elenco di domande
frequenti - FAQ relative allimplementazione delle diverse sezioni del sistema. Allo stesso link & disponibile I'area “E-
learning”, allinterno della quale l'utente accede al materiale relativo alle sessioni formative ed al riepilogo degli
aggiornamenti intercorsi allinterno del sistema. Per accedere a tali contenuti, occorre registrarsi all'area riservata.

Oltre a cid, il portale mette a disposizione in modalita open data i dati relativi ai progetti in attuazione e i documenti
riguardanti i fondi e gli strumenti di programmazione.

Alla sezione “aggiornamenti”, tramite la pubblicazione di news e I'implementazione del calendario degli eventi, 'utente &
costantemente aggiornato sulle attivita organizzate nel’ambito del progetto Caronte. Inoltre, I'utente ha la possibilita di

interagire attivamente nei processi di monitoraggio mediante la partecipazione a forum e sondaggi.

‘@ Home T Portale ," Admin  Gestione CUP « Export

Home

@ Informazioni n
= Benvenuto in caronte3

Heme Page
Novita in Caronte 3.2.8-b

+ PeriRIO e REO: miglicrate le visualizzazioni delle infermazieni presenti nelle pagine di riepiloge degli avanzamenti finanziari & degli
@ avanzamenti economici;
» PeriRAPM, RP: Migliorata la modalita di validazione degli avanzamenti non finanziari con maggiori informazioni & possibilita di filtrare gli

insiemi di validazions.

Manuali utenti

& Manuale Admin

& Manuale Amministratore Utenti

& Manuale di Gestione della Password

& Manuale Conoscitivo

Caronte 3.2.8- ‘

EXPORT

Successivamente all'associazione, da parte dell'user admin, dei programmi per l'export, 'utente EXPORT visualizza nei
menu a tendina della sezione export esclusivamente i programmi a cui € collegato.

Nella schermata iniziale I'utente visualizza la lista dei txt estratti, e pu¢ filtrare la ricerca secondo i seguenti parametri:



o Codice Articolazione/Programma
e Data inizio creazione
e Data fine creazione

¢ Tipologia

@& Home & Portale | I logout

Home

—

@ Esirazione IGRUE

& Estrazione SGP Codice Articolazione/Programma

@ Lista Trasmissioni Data Inizio C

o Chiusura operazioni SGP

& Gestione utent Data Fine Creazione

(@ momazon [N Semona tnafeabos i
Modulo di Export [ Filtra |
el meemEaleAtcHRERSINES. s—" wn RS CReN o anilection. a ittty

B 324 2007IT161PO011 18/05/2015 10:50:43 IGRUE
» 323 2007IT161PO011 15/05/2015 11:39:12 IGRUE
® 322 20071T161PO011 30/03/2015 15:39:57 IGRUE
® 321 2007IT161PO011 27/03/2015 14:15:26 IGRUE
& 320 2007IT161PO011 25/03/2015 19:44:30 . IGRUE
B 319 2007IT161PO011 24/03/2015 19:29:36 IGRUE
& 318 2007IT161PO011 19/03/2015 17:39:26 . IGRUE
% 280 2007IT161PO011 17/03/2015 11:49:42 IGRUE
® 279 2007IT161PO011 16/03/2015 17:32:29 IGRUE
% 250 2007IT161PO011 22/01/2015 18:28:50 IGRUE

1 2 3 »
Caronte 3.2.8-rc-17

Dal menu a sinistra, l'utente accede, a seconda dei permessi, ai collegamenti relativi alle seguenti funzionalita:

Estrazioni IGRUE

II sistema richiede di valorizzare i seguenti campi:

e Programma di riferimento
e Email da notificare

Cliccando sul pulsante Estrai txt IGRUE, 'utente accede all’estrazione selezionata.

-
@& Home I Portale . I logout

Home ¥ Estrazione Igrue

e e et R

o Estrazions IGRUE
& Estrazions SGP Programma* |P0 FESR 2007-2013

Lista Trasmissioni c o
-7 Mail da notificare*

1) Informazioni Estrai Txt Igrue

Estrazione per Igrus 4= Indietro

Caronte 3.2.8-rc-17

Estrazioni SGP

Il sistema richiede di valorizzare i seguenti campi:

e Programma



e Articolazione

e Archivio

o Data monitoraggio
o Ticket

e Username

e Mail da notificare

Cliccando sul pulsante Estrai txt SGP, I'utente accede all'estrazione selezionata.

@& Home & Portale

Home ® Estrazione Sgp
N

= Estrazione IGRUE
@ Estrazione SGP

o Lista Trasmissioni

Estrazions per Sgp

g

Programma*
Articolazione *
Archivio™

Data monitoragglo *
Ticket*™

Username*

Mail da notificare *

Estrai Txt Sgp

I logout

PO FESR 2007-2013

|Seleziona un‘articolazione

e
\

\

—

<= |ndietro

Caronte 3.2 8-rc-17

Lista trasmissioni

L'utente visualizza la lista delle trasmissioni effettuate, con il dettaglio del numero di ticket, la data di invio, I'esito di invio

e di elaborazione.

@ Lista Trasmissioni

Lista Trasmissiani

Caronte 3.2.8-rc-17

18/06/2016 10:61:21

ABMOE/Z01E 12:01:43

B0/03/2016 16:02:68

27032016 14:16:11

2EOD/ZO16 19:44:66

240032015 19:30:06

18/03/2016 17:40:27

A7HOR/Z01E 11:50:18

16/02/2016 17:32:08

22/01/2015 18:28:26

ok

=13

=TS

=13

=TS

=13

=TS

=13

=TS

=13

—t—

I logout

oK

oK

Cliccando sui link della colonna Ticket invio, il sistema presenta una schermata riepilogativa con i dettagli relativi alla

trasmissione selezionata.



=

@& Home & Portale 4 I logout

Home ¥ Lista trasmissioni ¥ Dettaglio Trasmissione

# Estrazione IGRUE

— Dettaglio trasmissione

& Estrazione SGP

& Lista Trasmissioni Data invio 30/03/2015 16:02:59
Ticket 579226
Codice Esito Trasmissione 0

Dettaglio trasmissione

Descrizione Esito Trasmissione  OK

Dettaglio Esito Trasmissione ID Salvataggio: 579226
— Txt inviato

Data di caricamento 30/03/2015 15:39:57

Codice Programma 20071T161P0O011

Vai al Dettaglio txt

Download Txt

— Log errori — Esito Anagrafica Riferimento
Codice Esito Elaborazione Codice Esito Elaborazione
0

Descrizione Esito Elaborazione
Descrizione Esito Elaborazione

oK Dettaglio Esito Elaborazione

Dettaglio Esito Elaborazione m

Log degli Errori non trovato per ticket:
579226. |l log degli errori & assente
poiché la trasmissione relativa non ha
riscontrato errori

— Statistiche Elaborazioni ———————————— — Statistiche Scarti
Codice Esito Elaborazione Codice Esito Elaborazione
Descrizione Esito Elaborazione

Descrizione Esito Elaborazione
Dettaglio Esito Elaborazione

Dettaglio Esito Elaborazione

&= Indietro

| Caronte 3.2.8-rc-17 ‘

Le tabelle di visualizzazione dei dati possono essere esportate in Excel o PDF; l'immagine che segue mostra le icone
per la generazione dei file.



@& Home & Portale

¥ Dettaglio Txt

Estrazione IGRUE

Estrazione SGP

2810712014 09:16:22
Lista Trasmissioni Data di caricamento.

e -

o bt Tipologia SGP
Codice archiviazione R
Data monitoraggio 2810712014
Ticket test
Username test

Numero diriga | —

Riga ricercata

gl -~
G
Codice tabella txt [0 v] ( %l

1 | SICRJFDI58-8 | Comune i Giarratana - Completamento opere previste nel PARF 1 G24B04000040002 | |N | F
2 | SICRIFD/56-B | Comune di 1 deiriD. urbane con su altro versante. 1 | C21H04000160005 N|F
3 | SICRJFDI52-B | Alessandria della Rocea - Laveri di costruzione del by-pass dei reflui depurati a valle dellinvaso Castello 1 H56J05000070006 | | N F
4 | SICRIFD/54-8 | Tomenova - Cx discarico 1.D. a sorgente idrica Favara - 1 stralcio. 1 G13G08000010002 | | N | F
5 | SICRJFD/28-A | Carini - Progetto di massima dei lavori per il completamento emissario 1 divia Chiovaro e per la continuazione del colletiore del torrente Carini allemissario di via Chiovaro. | 1 D42804000040002 | |N | F
6 | SICRIFD/27-A | Capaci - Completamento del sistema fognario a servizio del centro abitato 1° stralcio (collettori di adduzione) 1 C35C06000020002 | | N F
7 | SICRIFDIST-8 | San Giuseppe Jato - Realizzazione di un collettore fognario ad Est dell'abitate  relativa stazione di sollevamento e condotta elevatoria - 1° stralcio (RJ FD/57-B) 1 D26.04000090001 N|F
8 | SICRJFD/31-A | Interventi relativi al sistema fognario delia citta di Palermo. 1 | DI5C05000260001 NI F
o | SINRIFNA2.8 | Camiine di Aedrann - Collatiors faanarin dal cantrn ahitatn 2l 1 1 1A In3nannannnn nlE

Chiusura operazioni SGP

Il sistema richiede di valorizzare i seguenti campi:

e Programma
o Articolazione

Al fine di facilitare la ricerca dei progetti conclusi in SGP, un apposito flag permette di impostare la ricerca in modo che

vengano mostrati solo i progetti gia chiusi.

@ Home & Portale

Home P Chiusura operazioni per SGP

o Estrazione IGRUE
@ Estrazions SGP Programma PO FESR 2007-2013 °]

@ Lista Trasmissioni Articolazions Linea Intervento 6.1.1.01 7]

@ Informazioni Chiuse per SGP o

Chiusura operazioni sgp

PO FESR 2007-2013- Chiudi
SI_1_269 " . 61101 confarimento fondo jessica No e
6.1.1.01/5/T/269/G6BC08000060006 operazione

o FESR 20072013 TRAPANI - Lavori parcheggio _—
SI_1_6847 " 2013 - 6.1.1.01 multipiano dinterscambio madale trala | No e
== & 1.1 01/0/RIGO4T/1S1BOSO0021 0002 " ) e operazions
via Trento < piazza Ciaccio Mortalto

[T T -1~

4= Indietro

Caronte 3.2.8-r¢c-17 -

Gestione utenti



Da questa schermata 'utente associa gli utenti ai programmi. Selezionando il programma di riferimento nel menu a
tendina, nei due riquadri in basso vengono visualizzati gli utenti disponibili e gli utenti associati. Dopo aver selezionato
un nominativo, attraverso gli appositi pulsanti, 'utente admin associa o rimuove le utenze selezionate.

@ Home £ Portale ” I logout

Home ¥ Associazione Utenti ai Programm

M

& Estrazione IGRUE

& Estrazione SGP Programma PO FESR 2007-2013
& Lista Trasmissioni Utentl
. e asponin tena essociet
Associazione Utenti ai Programmi
porta porta

4= |ndietro

Caronte 3.2.8-rc-17



