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INTRODUZIONE

Il presente manuale si propone di descrivere al meglio la struttura e le funzionalita di Caronte.

La prima parte presenta la logica navigazionale dell'applicativo attraverso lillustrazione dell'interfaccia utente, delle
modalita di interazione e delle principali tipologie di schermate previste nel sistema.

La seconda parte descrive sinteticamente la logica di cooperazione dell'applicativo.

L'ultima sezione descrive le funzionalita previste per il presente profilo di utenza.



1. LOGICA NAVIGAZIONALE

La logica navigazionale secondo cui € stato sviluppato Caronte punta a consentire all'utente, in ogni momento e in ogni
pagina di sistema, di sapere quali sono le azioni possibili € come gestire una specifica funzionalita.

Lo studio dell'ergonomia effettuato ha consentito il disegno di una interfaccia utente semplice e familiare, strutturata
secondo lo schema seguente.
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BMenu Orzzontale Menu verficale W Area di lavoro

Il menu orizzontale, in alto, consente 'accesso alle principali macroaree applicative (secondo il profilo di utenza). Il menu
verticale, a sinistra, consente I'accesso alle funzionalita delle specifiche sezioni funzionali. L'area di lavoro, al centro,
contiene le principali schermate applicative per I'accesso alle specifiche schede informative e I'imputazione dei dati.

L'utente potra sempre conoscere il suo “posizionamento” nell'applicativo grazie alla presenza dei breadcrumbs, ovvero
l'indicazione posta nella parte alta delle schermata che individua la pagina in cui si trova I'utente.

Horme B OOPP a Reqgia b Gestione Avanzarment B Avanzamenti Procedurali

Uno specifico box informativo fornisce una descrizione testuale della sezione applicativa in cui si trova l'utente o della
funzionalita che sta utilizzando.

@ Informazioni

Litilizza le funzioni di
inserimentotnodificaivisualizzazions per
gestire le informazioni relative agli avanzamenti
del progetto ed impiega le funzionalits di
validazione per confermare I infarmazioni
inzerite.




Le principali tipologie di schermate applicative, ripetute a seconda delle circostanze con informazioni differenti, sono:

e SCHERMATA IMPUTAZIONE DATI - E la tipologia di schermata per la visualizzazione delle maschere di
inserimento delle informazioni all'interno dell'applicativo.
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e SCHERMATA RIEPILOGO - E la tipologia di schermata per la visualizzazione del quadro riassuntivo delle
informazioni inserite nell'applicativo.
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e SCHERMATA CON TABELLA - E la tipologia di schermata per il riepilogo e per la gestione contemporanea di
piu entita simili.
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2. COOPERAZIONE IN CARONTE

Uno dei principi alla base dell'applicativo & quello della cooperazione. Ogni utente ha un proprio profilo d’utenza e pud
compiere azioni pertinenti alle proprie funzioni.

L’applicativo consente ai diversi utenti di effettuare I'accesso al sistema mediante il portale di Monitoraggio Caronte,
disponibile all'indirizzo https://caronte.regione.sicilia.it.
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Accedi alle sezioni riservate del portale Accedi al sisterna di monitoraggio della Da oggi La pagina di accesso P
k. . EurolnfoSicilia
cliccando il pulsante di login in alto 3 Regione Siciliana, N <di Caronte & quella del
destra o utilizzando il sequente pulsante. “E i

.~ Portale di Monitoraggio
Nel portale sono presenti
% tutte e informazioni utili per La gestione
del sistemna informativo.
S o

Scarica la brochure per avere maggiori

g — informazioni sulle nuove modalita di
/ accesso.

Cliccando sul box "Accedi a Caronte” il portale rimanda alla schermata di avvio del sistema.
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Sistema Integrato di gestione e monitoraggio degli investimenti pubblici

& | Username °
a I

Password

Hai dimenticato la password?
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Se non si & provveduto ad effettuare il login al portale, il sistema di autenticazione chiedera di inserire le proprie
credenziali prima di accedere al sistema di monitoraggio.

Dal portale & possibile accedere inoltre alla “Piattaforma HelpDesk” ed alla “Piattaforma di formazione”, utilizzando le
stesse credenziali.

E' attiva inoltre la funzionalita per il recupero delle credenziali d’accesso. Dopo aver effettuato I'accesso allapposito link,
inserendo la username e l'indirizzo di posta elettronica registrato sul sistema, verra inviata una e-mail contenente il link
ad una pagina dove sara possibile creare una nuova password.

REGIONE SICILIANA

Caronte
Recupero credenziali di accesso

Per reimpostare la tua password, inserisci la tua username e/o il tuo indirizzo email registrato sul sistema.
Ti sara inviata una mail con le istruzioni per reimpostare la password

“ @
|
Torna all'applicativo

Nel caso in cui l'utente non abbia mai ricevuto le credenziali di accesso o non sia in possesso dei dati richiesti per il
recupero password, € possibile consultare la sezione FAQ del portale Caronte, accessibile dal menu “Formazione”.

| contatti di riferimento per ricevere supporto tecnico nell'utilizzo dell’'applicativo sono disponibili alla sezione “Help Desk”,
contenuta nel menu “Rubrica”.

Ultime News: Gli esti del warkshop 2 Login oppure Registrat e
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Regiona Siclana

Help Desk

Help Desk PO FESR 2007-2013 -

Tel; 0917070028 - 0917070113 - 0317070010 - 0917070044
E-rail; supporto.manitaraggio@ragione. sicitia.it

Help Desk FSC ante 2007 (gis FAS ante 2007) -

Tel: 0917070107 — 0917070085 - 0917070270 - 0917070284
E-rail: atapg@regione.sicilia it
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PROFILI DI UTENZA

Uno dei moduli previsti da Caronte & il Modulo di Profilatura degli utenti, finalizzato a definire € mappare in maniera
puntuale i profili applicativi e le competenze specifiche di ciascun profilo per I'utilizzo del sistema.

Caronte prevede una molteplicita di ruoli cui sono associati specifiche funzionalita e privilegi di accesso. Il modulo di
profilatura consente di associare ad uno stesso profilo piu ruoli fra quelli previsti dall’applicativo.

I ruoli esistenti nell'applicativo sono:
e AMMINISTRATORE
AMMINISTRATORE UTENTI
e AMMINISTRATORE FONTI
e RESPONSABILE FONTE
e RESPONSABILE PIANI
e AMMINISTRATORE PROGRAMMI
e RESPONSABILE PROGRAMMA
e RESPONSABILE ARTICOLAZIONE PROGRAMMATICA
e RESPONSABILE ARTICOLAZIONE PROGRAMMATICA MONITORAGGIO
e RESPONSABILE INTERNO DI OPERAZIONE
e RESPONSABILE ESTERNO DI OPERAZIONE
e RESPONSABILE TECNICO
e SUPERVISORE ESTERNO
e RESPONSABILE CONTROLLO
e AUTORITA DI PAGAMENTO
e OPERATIORI ADA
e AUTORITA DI AUDIT
e EXPORT

| diversi profili di utenza previsti dall'applicativo possono coincidere con i ruoli sopra elencati o nascere dalla sommatoria
di pitr ruoli.



GESTIONE PROFILO PERSONALE

Per quanto concerne la sicurezza operativa, ciascun profilo utente censito in Caronte deve rispettare precisi requisiti
minimi in fatto di password di accesso. In particolare:

e Lunghezza della password: minimo 8 caratteri;

e Composizione della password: alfanumerica, con la presenza di almeno un carattere numerico e un carattere
maiuscolo.

Ciascun profilo di utenza, inoltre, dispone di una specifica funzionalita di gestione del profilo personale, accessibile
cliccando sul proprio nome utente e quindi sul collegamento “Gestione Profilo personale”, per la modifica della propria
password di accesso.
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Nella pagina di gestione del profilo personale, l'utente pud visualizzare i seguenti dati (i campi contrassegnati con
I'asterisco * sono obbligatori):

o NOME UTENTE - campo in visualizzazione con l'indicazione del nome utente.
e NOME*

e COGNOME *

e CODICE FISCALE *



¢ INDIRIZZO

e CITTA

e NAZIONE

e EMAIL*

e NUMERO DI TELEFONO
o CAP.

e PROVINCIA

Nella parte bassa della pagina & inoltre presente il pulsante “Modifica Password”, attraverso cui l'utente visualizza la
schermata in cui pud modificare la password di accesso al sistema.



3. USERADMIN

L’'USERADMIN ¢ il profilo d'utenza deputato alla gestione di tutti gli elementi che ruotano interno agli utenti del sistema
informativo Caronte.

PORTALE

Cliccando sul link “Portale” nella home page dell'applicativo, I'utente accede al portale di Monitoraggio Caronte.
All'interno del sito, sono disponibili le informazioni relative al sistema Caronte e le indicazioni per il suo utilizzo, nonché
un percorso di accesso all'applicativo, mediante il link “Entra in Caronte”.

In particolare, della home page del portale, attraverso il link “Formazione”, l'utente dispone di un elenco di domande
frequenti - FAQ relative allimplementazione delle diverse sezioni del sistema. Allo stesso link & disponibile I'area “E-
learning”, allinterno della quale l'utente accede al materiale relativo alle sessioni formative ed al riepilogo degli
aggiornamenti intercorsi allinterno del sistema. Per accedere a tali contenuti, occorre registrarsi all'area riservata.

Oltre a cid, il portale mette a disposizione in modalita open data i dati relativi ai progetti in attuazione e i documenti
riguardanti i fondi e gli strumenti di programmazione.

Alla sezione “aggiornamenti”, tramite la pubblicazione di news e I'implementazione del calendario degli eventi, 'utente &
costantemente aggiornato sulle attivita organizzate nel’ambito del progetto Caronte. Inoltre, I'utente ha la possibilita di

interagire attivamente nei processi di monitoraggio mediante la partecipazione a forum e sondaggi.

‘@ Home = Portale 4 Admin  Gestione CUP

Home

(@ Informazioni -
= Benvenuto in caronte3

Home Page
Novita in Caronte 3.2.8-b :

* PeriRIO e REQ: miglicrate le visualizzazicni delle informazieni presenti nelle pagine di riepilogo degli avanzamenti finanziari e degli
@ avanzamenti economici;
* Peri RAPM, RP: Migli la modalita di validazione degli avanzamenti non finanziari con maggiori informazioni e possibilita di filtrare gli

insiemi di validazione.

Manuali utenti

& Manuale Admin

& Manuale Amministratore Utenti

& Manuale di Gestione della Password

& Manuale Conoscitivo

AMMINISTRAZIONE

Le funzionalita di pertinenza dell Amministratore degli utenti sono accessibili cliccando sul pulsante “Admin”, nel menu
orizzontale dell'applicativo.
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La sezione di amministrazione consente I'accesso alle seguenti funzionalita:
e Utenti:
¢ Anagrafica;
e Ruoli;
e Permessi;

o Access log.

AZIONI USER ADMIN

Utenti

Cliccando sul pulsante “Utenti” 'admin accede alla schermata di gestione delle utenze sul sistema Caronte, dalla quale é
possibile individuare i profili ricercati attraverso i seguenti parametri di ricerca:

o Ruolo (& possibile selezionare uno o piu ruoli tra quelli configurati all'interno del sistema)

e Utente abilitato

e Username
e Nome
e Cognome
e E-mail

Nella tabella in basso verranno visualizzati gli utenti selezionati in base ai parametri di ricerca, con lindicazione dei
seguenti dettagli:

e Login (nome utente)

e Nome
e Cognome
e E-malil

e Utente abilitato


https://carontetest.paadvice.com/caronte3/admin/utenti/index.seam?actionMethod=admin%2Findex.xhtml%3AadminAction.gestioneUtenti&cid=99
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Cliccando sul nome utente del soggetto selezionato, 'admin accede alla schermata “Modifica Utente”®, dalla quale &
possibile visualizzare i ruoli associati all'utente selezionato e modificarne i dati, compilando i seguenti campi (i campi
contrassegnati con I'asterisco * sono obbligatori):

o Codice Fiscale
e Nome utente
e Nome

e Cognome

e Account abilitato

e Indirizzo
e Citta

e Nazione
e Email

e Numero di telefono

e CAP.
e Provincia
[ ]

Cliccando sul pulsante “Aggiorna ruoli’, 'admin pud selezionare uno o piu ruoli, tra quelli presenti sul sistema, da
associare all'utente selezionato.

Cliccando sul pulsante “Modifica” I'utente convalida i dati inseriti.
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Cliccando sul pulsante “Crea nuovo utente” I'admin accede alla schermata attraverso la quale € possibile effettuare il
censimento di un nuovo utente, compilando con i dati richiesti i seguenti campi (i campi contrassegnati con I'asterisco *

sono obbligatori):

e Codice Fiscale

e Nome utente

e Nome

o Cognome

e Account abilitato

e Indirizzo
o Citta

e Nazione
e Email

e Numero di telefono

e CAP.

e Provincia

Cliccando sul pulsante “salva” l'utente convalida i dati inseriti.
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Censimento nuovo utente

Codice Fiscale* |

@ Informazioni

Inserimento di un utente del sistema

Nome utente* | |

Nome: *

Cognome: * | |
Account abilitato O

Indirizzo [ |
Citta

Nazione | |
Email* [
Numero di telefono | |
C.AP.

Provincia [ |

* valori obbligatori

= Indistro
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Anagrafica

Cliccando sul pulsante “Anagrafica’ I'utente accede alla schermata per la gestione delle informazioni relative ai soggetti
censiti sul sistema.

La tabella riepilogativa presenta i seguenti dati:
o Tipo Soggetto
e Codice Fiscale
e Partita Iva

e Denominazione

e Nome

o Cognome
e Qualifica
e Email

e Telefono

e Fax


https://carontetest.paadvice.com/caronte3/admin/anagrafiche/index.seam?actionMethod=admin%2Findex.xhtml%3AadminAction.gestioneAnagrafiche&cid=99
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> admif Gestone Ancorafche )

Menu
& Crea nuova anagrafica
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Home Page della gestione anagrafiche Priveta
Persona Giuridica
Pubblica
Persona Giuridica
Prvata
Persona Giuridica
Privata
Persona Giuridica
Privata
Persona Guuridica
Privata
Persona Giuridica
Privata
Persona Giuridica
Privata
Persona Giuridica

Privata

Persona Giuridica
Privata

Cliccando sulla partita IVA o sul codice fiscale del soggetto selezionato, I'utente accede alla schermata che consente di
modificare i dati di un soggetto, compilando i seguenti campi (i campi contrassegnati con I'asterisco * sono obbligatori):

¢ Tipo Soggetto
e Codice Fiscale
e Partita Iva

e Denominazione

o Nome

e Cognome
e Qualifica
o Email

e Numero di telefono

e Numero di fax

o (Categoria Soggetto

¢ Sotto Categoria Soggetto
o Natura Giuridica Soggetto
e Forma Giuridica | Livello
e Forma Giuridica Il Livello
e Forma Giuridica Ill Livello
e Codice Ateco | Livello

e Codice Ateco Il Livello



Cliccando sul pulsante “Modifica” I'utente convalida le modifiche apportate.

C

8

Modifica i dati di una anagrafica

Cliccando sul pulsante “Crea nuova anagrafica’ I'utente accede alla

Tipo Soggetto *
Codice Fiscale *
Partita iva
Denominazione
Nome

Cognome

Qualifica

Email
Numero di telefono
Numero di fax
Categoria Soggetto

Sotto Categoria Soggetto

Forma Giuridica | Livello
Forma Giuridica i Livello
Forma Giuridica lll Livello
Codice Ateco | Livello

Codice Ateco Il Livello

* valori obbligatori

* Persona Fisica

ZZPSVT55H24C351C

Azzuppardi Salvatore

Seleziona un elemento
Seleziona un elemento
Seleziona un elemento
Seleziona un elemento
Seleziona un elemento
Seleziona un elemento
Seleziona un elemento

Seleziona un elemento

Persona Giundica Privata

Persona Giuridica Pubblica

schermata dalla quale é possibile effettuare

linserimento di un nuovo soggetto, compilando i seguenti campi (i campi contrassegnati con l'asterisco * sono
obbligatori):

Cliccando sul pulsante “Salva” I'utente convalida le modifiche apportate.

Tipo Soggetto
Codice Fiscale
Partita lva
Denominazione
Nome

Cognome
Qualifica

Email

Numero di telefono

Numero di fax
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Nuovo Anagrafica

m Inserimento nuova anagrafica

Inserimento di una nuova anagrafica

Tipo Soggetto *
Codice Fiscale
Partita lva

Denominazione

Numero di telefono

Numero di fax

* valori obbligatori

= |ndietro

Persona Fisica

Persona Giuridica Privata Persona Giuridica Pubblica

Ruoli

Caronte 3.2.8-b

Cliccando sul pulsante “Ruoli” 'utente accede alla schermata per la gestione dei ruoli individuati all'interno del sistema.
Nella tabella riepilogativa sono presenti il nome e la descrizione dei ruoli.

< Portale Gestione CUP

4~ Admin

& Crea nuovo ruolo

Informazioni non disponibili

ADP

ADMIN

RAPM

SUPERVISORE _ESTERNO

= |ndietro

Amministratore utenti

Responsabile Interno di Operazione
Respansabile esterno di operazione
Amministratore fonti

Responsabile fonte

Amminisiratore programmi
Responsabile programma

art ione pr

Respansabile controllo di primo livelio
Autorita di pagamento
Configuratore

R del dell’/

Supervisore eslerno delle Operazioni
Raferente Tecnico di Operazione
Ruolo Importatore

Operatore ADA

Autorita Audit

Utente Della BI

ROOT

Respansabile Piano

Cliccando sul ruolo di interesse, I'utente accede alla schermata indicante I'elenco dei gruppi e dei permessi relativi al

ruolo selezionato.


https://carontetest.paadvice.com/caronte3/admin/ruoli/index.seam?actionMethod=admin%2Findex.xhtml%3AadminAction.gestioneRuoli&cid=99

Accedendo alla lista dei gruppi e selezionando la spunta corrispondente, 'admin assegna al ruolo selezionato i gruppi di
competenza.
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Home » Admin b Gestione Ruoli # Modifica Ruolo

Informazioni non disponibili

Nome ™ [REC
Descrizione " } ile esterno di op
*valori obbligatori
Gruppt
@ Responsabile Intemo Di Operazione
“ Respansabile Esterno i Operazione

]

Amministratore Fonti

@ Responsabile Fonte

@ Amministratore Programmi

@ Responsabile Programma

@ Responsabila Articolazions Programmatica

[} Operetore ADA

7)) Responsabile Reporiistica

=] Impresa

a Revt

. 1 2 » W

Cancella

4= Indiairo
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Accedendo alla lista dei permessi e selezionando la spunta corrispondente, 'admin assegna al ruolo selezionato i
permessi e le relative azioni di competenza.



=

Portale "'" Admin  Gestione CUP pr I logout

@ Home

Home # Admin P Gestione Ruoli # Modifica Ruolo

I PR s

Informazioni non disponibili

Nome * |REO ‘

Descrizione * |Responsabile esterno di operazione

* valori obbligatori

delete
read
@ menultemAdmin
update
write
delete @
read v
72 quadroEconomicoOperazione —
update 4]
write
T 25 s 5 7 o1»]

= |ndietro

Caronte 3.2.8-b

Cliccando sul pulsante “Modifica” I'utente convalida le modifiche apportate.

Cliccando sul pulsante “Crea nuovo ruolo” 'utente accede alla schermata attraverso la quale € possibile censire nuovi
ruoli, indicando nome e descrizione negli appositi campi.

<

¢ Home ~ Portale ,“‘ Admin  Gestione CUP

Home ¥ Admin ¥ Gestione Ruol

@ Informazioni

¥ logout

k|

Informazicni non disponibili

Nome * [ |

Descrizione * I |

* valori obbligatori

|
"oy

= Indietro

Caronte 3.2.8b

Cliccando sul pulsante “Salva” I'utente convalida le modifiche apportate.

Permessi

Cliccando sul pulsante “Permessi” I'utente accede alla schermata per la gestione dei permessi.


https://carontetest.paadvice.com/caronte3/admin/permessi/index.seam?actionMethod=admin%2Findex.xhtml%3AadminAction.gestionePermessi&cid=99

Tale schermata presenta la lista dei permessi ed i relativi Target.

@ Home s

Portale 4~ Admin  Gestione CUP

Home ¥ Admin P Gestione Permessi

menultemAdmin

Crea nuovo PENMESSO

menultemOperazioni

. . menultemProgrammi
Home Page della gestione utenti

creazioneOperazione

inizializzazioneOperazione

indicatoriOperazione

impegniContabiliOperazione

trasferimentiAttuatoreOperazione

Lelle]l J1 2 3 4 s[ Juo]
4= |ndietro
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Cliccando sul permesso di interesse, I'utente accede alla schermata di modifica del permesso, dalla quale € possibile
cambiare il target assegnato

e

@& Home £ Portale 4 Admin  Gestione CUP

Home b Admin b Gestione Permessi K Modifica Permesso

—
O —

Target* menultemAdmin

* valori obbligatori

Modinca | Canceli

(@ Informazioni

Gestisci 'associazione tra permessi e ruoli
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Cliccando sul pulsante “Crea nuovo permesso” I'utente accede alla schermata dalla quale & possibile censire un nuovo
permesso, indicando il target corrispondente nell'apposito campo.

@& Home = Portale 4 Admin  Gestione CUP o I logout
Home » Admin » Gestione Permessi ﬁ iuovo Permesso >
Target*
Ruoli * valori obbligatori

[ e

Inserimento di un nuovo permesso
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Access log

Cliccando sul pulsante “Access log” 'utente accede alla schermata dalla quale € possibile visionare i dettagli relativi agli
accessi effettuati all'interno del sistema Caronte dalle diverse utenze.

Mediante I'apposito filtro di ricerca & possibile selezionare un risultato inserendo i seguenti parametri:
e Username
o Accesso effettuato dal al (intervallo temporale di accesso).

Nella tabella riepilogativa il sistema mostra i seguenti dettagli:

e Data
e Username
e Azione

e [P host

e Note

@ Home = Portale * Admin  Gestione CUP » ¥ logout
Home » Admin » Access Log
Access Log

Access Log

Username

Accesso effettuato Dal

Al

I OO VRN e AR O S A —

26/05/2015 14:05:47 porta authenticationSuccess 172.16.3.196 A icazi con

26/05/2015 12:43:18 porta authenticationSuccess 172.16.3.196 icazi con

26/05/2015 11:42:39 porta authenticationSuccess 172.16.3.196 licazi ffe con

26/05/2015 09:46:49 porta authenticationSuccess 172.16.3.196 icazi ff con

25/05/2015 17:16:26 admin authenticationSuccess 172.16.3.196 icazi ff con

25/05/2015 17:16:18 porta logoutSuccess 172.16.3.196 Logout effettuato con successo

25/05/2015 16:41:43 porta authenticationSuccess 172.16.3.196 icazi con

25/05/2015 16:41:35 logoutSuccess 172.16.3.196 Logout effettuato con successo

25/05/2015 16:41:26 logoutSuccess 172.16.3,188 Logout effettuato con successo

25/05/2015 16:27:39 authenticationSuccess 172.16.3.188 A icazi con

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 » o
&= |ndietro
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https://carontetest.paadvice.com/caronte3/admin/access_log/access_log.seam?actionMethod=admin%2Findex.xhtml%3AadminAction.gotoAccessLog&cid=99

